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Miten vaikutan ja viestin lastensuojelusta?

12.00 Tervetuloa!

12.05 Ville Santalahti, VASSO: Rakenteellinen sosiaalityo viestintana

12.20 Kaisa Yliruokanen, Talentia: Vaikuta viestinnalla

12.35 Keskusteluporina

12.45 Sonja Soini, Espoon kaupunki: Esimerkkeja some-strategioista

12.55 Keskusteluporina

13.05 Maija Haapala ja Camilla Jokela, Tiktok-sossut: Koska lapsella on oikeus osallisuuteen
ja tietoon

13.15 Keskusteluporina

13.25 Vappu Taipalus, Osallisuuden aika: Viestinta kokemusasiantuntijan nakokulmasta

13.40 Yhteenveto



Rakenteellinen sosiaalityo
viestintana

Ville Santalahti

Varsinais-Suomen
sosiaalialan osaamiskeskus
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Rakenteellisen sosiaalitydon tavoitteena on eriarvoisuuden
vahentaminen seka oikeudenmukaisuuden ja hyvinvoinnin
lisdaaminen.

Tama tapahtuu sosiaalisia ongelmia tuottavia ja yllapitavia
rakenteita tunnistamalla ja muuttamalla.

Suurin osa tasta toiminnasta on viestintaa.

10.1.2023



Tietoperusta

* Rakenteellisen sosiaalitydn nykytila ja tulevan kehityksen
suuntaviivoja : Kuntakyselyn tuloksia. Liukko, Eeva; Muurinen, Heidi;
Karjalainen, Pekka (2022)

* Monitoimijainen rakenteellisen sosiaalityon toimintamalli
tulevaisuuden sosiaali- ja terveyspalveluissa — MoRa. Rakenteellisen
sosiaalityon jasennykset. Yliopistotutkija Sirpa Kannasoja.
Rakenteellisen sosiaalitydn verkoston tydpaja 7.9.2022.

10.1.2023 Ville Santalahti/Vasso




Hyvinvointialueiden nakemys rakeen?

Rakenteellisen sosiaalityon tietoa tuotetaan jonkin verran paikallisesti, mutta
tiedontuotannolle ei paasaantoisesti ole olemassa yhtenaisia kaytantoja, menetelmia tai tietoteknisia
alustoja.

Tiedontuotanto

Tavat hyodyntaa tietoa ovat aluekohtaisia, ja usein tietoa valitetaan paattaville tahoille
puutteellisesti. Nykyisellaan rakenteellinen sosiaalityd ei mahdollista systemaattista tukea
tietojohtamiselle ja tietoon perustuvalle tyoskentelylle.

Tietojohtaminen

Kansallisesta nakokulmasta rakenteellisen sosiaalityon tiedontuotanto on hyvin vajavaista.

Arviointi . : . R : o : e
Hyvinvointialueiden keskinainen vertailu ei ole mahdollista, eika rakenteellisen sosiaalityon tietoa
voida hyodyntaa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelmien kansallisessa seurannassa,
ohjauksessa ja arvioinnissa.

Maritelms Lisaksi yhteinen ymmarrys siita, mita rakenteellisella sosiaality6lla tarkoitetaan, on varsin epaselva ja

vaihtelee alueittain.

10.1.2023 Ville Santalahti/Vasso



Rakenteellinen sosiaalityo vs. viestinta

Tietotyo Tilasto- tai rekisteritiedon tuottaminen,
asiantuntijoiden haastattelut, sosiaalinen

raportointi.

Strategiatyo Tiedon tuotannon rakentaminen (tiedonkeruu,

menetelmat, analyysit).

Inkluusiotyo Yhteisollisyyden lisdamista (esim. yhteistyo

3.sektorin kanssa)

Oikeudenmukaisuustyo

Yleinen tiedottaminen eri ryhmien etuuksista,
palveluista ja oikeuksista.

Mukaillen Kivipelto 2022, Pohjola, Mullaly & Dupre

Osallistava tiedon tuottaminen,
jossa palvelujen kayttdjia mukana.

Tiedon kasittely asiakkaiden kanssa.

Yhteisten tavoitteiden maarittely.

Osallisuuden ja yhteisollisyyden
pohjalta tuotetaan uutta tietoa
asiakkaiden sosiaalisesta
hyvinvoinnista.

Oikeuksista ja velvollisuuksista
keskustelu asiakkaiden kanssa
(esim. vaarien paatosten
oikaisupyynnot).

10.1.2023

YhteisOsosiaalityo, tietoisuutta
lisddva tiedon tuottaminen
(valtaistavat menetelmat, BIKVA,
asiakasraadit, kokemus- ja
kehittdjaasiakkaat).

Tavoitteiden maarittely asiakkaiden
|lahtokohdista. Uudistavat
menetelmat (valtaistaminen, sortoa
ja syrjintaa poistavat menetelmat).

Asiakkaiden, asukkaiden ja muiden
toimijoiden yhteinen vaikuttaminen
sosiaalisia ongelmia aiheuttaviin
juurisyihin.

Tiedon kayttaminen asioiden
muuttamiseen (kansalaisaloitteet,
viestin vieminen poliittiseen
paatoksentekoon, tietoisuutta
lisadvat kampanjat).

Ville Santalahti / Vasso



Esimerkkeja sosiaalityon rakenteelliseen
viestintaan liittyen e e

* Tietoa asiakastyosta tuotetaan jonkin verran, mutta sita valitetaan
vain vahan ja paaasiassa tieto jaa oman tyoyksikon kayttoon.

 Sosiaalitydssa tehdaan jonkin verran ehdotuksia monitoimijaisten
verkostojen toimintakaytantojen kehittamiseksi seka uusien
palveluiden jarjestamiseksi tai etuisuuksien kohdentamiseksi, mutta ei
juurikaan osallistuta strategia-asiakirjojen ja lainsaadannon
kehittamiseen, tehda kehittamis- ja muutosehdotuksia poliittisille
paatoksentekijoille ja kunnan johtaville viranomaisille tai tuoteta
sisaltéa hyvinvointikertomuksiin.
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Esimerkit jatkuvat...

 Sosiaalityossa erittain vahan toimitaan kunnallispoliitikkona,
aktiivisena jasenena kansalais- tai ammattijarjestossa seka tehdaan
kuntalaisaloitteita.

e Sosiaalityd myds jalkautuu erittain vahan kohtaamaan kuntalaisia ja
tiedottamaan palveluista tai luomaan asukkaille mahdollisuuksia
vaikuttaa oman asuinalueensa toimivuuteen.

¢ 10.1.2023 Ville Santalahti/Vasso



Tulevaisuus?

 Saamme Sosdatan kautta kootusti tietoa sosiaalityosta.
* Meilla on kansallinen rakenteellisen sosiaalityén malli.
* Kokemustieto nahdaan aidosti relevantiksi kehittamistiedoksi.

* Meilla on ensimmaiset vaikuttavuustiedot sosiaalityosta -> taman
pohjalta on alettu luoda sosiaalitydn visiota ja
vaikuttavuusindikaattoreita.

* Yhteisdsosiaalityo?

&

10.1.2023 Nimi/Organisaatio



Mita jo nyt voisi tehda?

* Teoksessa Vaikuttava rakenteellinen sosiaalityo (2022) on monta
esimerkkia tyoyhteisolahtoisesta viestinnasta.

* Tyoyhteisossa tulee olla jonkinlainen yhteinen ja jaettu strategia seka
keinot taman toteutumiseen. Viestinta on keskeinen osa toimivaa
mallia — niin sisainen, kuin ulkoinen viestinta.

¢ Nimi/Organisaatio



Vaikuta viestinnalla

o © Kaisa Yliruokanen
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Viesti ammattieettisesti oikein
lastensuojelussa

e Sosiaalihuollon ammattihenkilon tulee mm.:

e vastustaa epaoikeudenmukaisia kaytantoja ja
toimintatapoja, edistaa sosiaalista oikeudenmukaisuutta
kaikkialla yhteiskunnassa niiden ihmisten osalta, joiden
etua han ajaa ja saattaa poliitikkojen, yhteiskunnan ja
tyonantajan tietoon sellaiset asiat, jotka ovat haitallisia
ihmisten turvallisuudelle ja hyvinvoinnille.




Mita saa sanoa? Kuka saa sanoa?

 Julkisuusperiaate ja julkisuuslaki

e Perustuslaillinen sananvapaus: Kansalaisella on oikeus ilmaista ja
julkistaa tietoja, mielipiteita ja muita viesteja kenenkaan ennakolta
estamatta.

» Salassapito (asiakaslaki), vaitiolovelvollisuus ja yksityisyyden suoja

-> asiakkaan asiat ei kuulu julkisuuteen, palvelut ja yhteiskunnalliset
epakohdat kuuluvat

-> Lojaliteettivelvollisuus, tydonjohto-oikeus ja viestintaohjeet voivat
rajoittaa sanomisia, mutta ei loputtomiin

* Muista:

- somen julkisuus

- marssijarjestys epakohtien selvittelyssa
- roolisi: yksityishenkilo vai tyontekija



Jos sina et viesti, joku tekee sen puolestasi!

* Nayttaytyyko yhteiskunta mediassa sellaisena kuin lastensuojelun
ammattilainen sen nakee?

* Huostaanottovideot, asiakkaiden blogit ja verkkosivut ja some

* Sivustojen keskustelupalstat

. \_(Ifsi_puoliset uutiset, joista puuttuu lastensuojelun ammattilaisten
aani

e Sisalto, joka lisaa lasten, nuorten ja vanhempien pahoinvointia

”

entisestaan, esimerkiksi “ongelmalapset”, “paihdenuoret”,
“paihdeaidit” jne.

-> Onko lastensuojelun asiantuntijan tai lapsen aani mukana?

“



Viestinnan lahtokohdat

* Mita

* Kenelle?

* Miksi?

* Miten?

e Milla valineilla
* Milloin?




Viestin kohdentaminen

e Viestin kohdentaminen on olennainen
osa vaikuttavaa viestintaa

* Tee lista tahoista ja henkil6ista, joihin
haluat vaikuttaa:

e Keitd, minkd nimisid, mikd heita
kiinnostaa? Mitd he tarvitsevat tai
toivovat? Mikd on heiddn

arvopohjansa? Minkdlaista tietoa
kaipaavat, missd muodossa ja milloin?



Valitse kanavat

. I\/Iiké?on tavoitteesi ja missa henkilot, joita haluat puhutella
ovat:

. JSo(glnle Twitter, Facebook, Instagram, LinkedIn, Youtube, TikTok,
ode

* Mielipidekirjoitukset, blogit
* Toimittajat ja mediakontaktit
e Keskustelut

e Sahkopostit, puhelut

* Jos perinteinen media ei julkaise ajatuksiasi, sosiaalisessa
mediassa sana on vapaa ja yleisd paattaa, mika juttu lahtee
lentoon.

* Perinteinen media noukkii juttuaiheita sosiaalisesta mediasta

“



Miksi somevaikuttaminen on olennaista juuri nyt?

* Viestinta lapaisee kaiken = elamme “viestintaelamaa”
* Visuaalisuustrendi

e Vastuullisuustrendi. Tyoasioihin, ymparistoon ja yhteiskuntaan liittyvat
hyvat teot ja epakohdat nousevat nopeammin esille

e Huomion uusi suunta. Perinteiset mediat ole enaa ainoita agendan
asettajia tai portinvartijoita. Mediakuluttajasta mediatuottajaksi.

 Huomion rajallisuus. Tarkeaa miettia, milloin vaikuttaa ja mille ryhmille

e Aktivismi

“ e "Kaikki” ovat somessa



Miten liikkeelle?

* Tartu epakohtiin. Kirjoita ja kerro nakemyksesi. Valitse sopiva
kanava, osallistu keskusteluun.

* Viesti kohdennetusti (kohderyhmalle kiinnostavaa ja hyodyllista
tietoa. Kohdennettu viestinta sitouttaa ja lisaa vaikuttavuutta)

* Viesti monikanavaisesti (mikaan kanava yksin ei tavoita kaikkia)
* Viesti hyvista saavutuksista, hehkuta ja visualisoi
* Kysy neuvoa viisaammilta

* Voit my&s lahtea maaratietoisesti rakentamaan omaa some-
preesensia johonkin tavoitettasi tukevaan kanavaan ja keskittya
siihen tuomaan viestiasi. Jakaminen muualle viisasta.

“



Keskusteluporina

Miksi minun tai minun tyéryhmani kannattaisi viestia?
Mita voimme muuttaa viestimalla?

10.1.2023 Nimi/Organisaatio



Esimerkkeja erilaisista some-strategioista

Sonja Soini

erikoissosiaalityontekija (YTM)

#
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Keskeisin pointti:

Al3 tee tydsomea niin kuin omaa somea!

Eli spontaanisti, koska se on vaikein tapa tehda somea.

Kayta aikaa tavoitteiden maarittelyyn ja suunnitteluun,
niin paaset lopulta helpommalla

(ja kaikilla on kivempaa).

5.10.2022 Sonja Soini



Kysy lastensuojelusta

* Toteutettiin Pelastakaa Lapset ry:n Digitaalinen
sosiaalityo lasten ja nuorten tukena —hankkeessa
vuosina 2019-2021

* Kehitettiin palvelumuotoilemalla

» Keskeiset strategiset ratkaisut:

Kohdennettu markkinointi — haettiin kavijoita, ei
seuraajia

Mahdollisuus kysya anonyymisti
Visuaalinen ilme, joka helpottaa profiilin selaamista

“Tone of voice”, jolla puhutellaan suoraan kysyjaa (eli
myds muita katsojia)

Palautteen kerdaaminen

* Haasteita:

Kysymysten maara
Kysymyksia tuli ryppdina markkinoinnin yhteydessa

instagram.com/kysylastensuojelusta

www.pelastakaalapset.fi/digisosiaalityo

MITEN VOIS| SAADA
POIKAYSTAVAN
B LOPETTAMAAN
PAIHTEIDEN KAYTON?

@Mm

MITEN PAASEE POIS
LAITOKSESTA, JOS ON
JOUTUNUT SINNE
PERATTOMIEN
LASTENSUOJELU-
ILMOITUSTEN TAKIA?

@n—n—m

J0S VANHEMMAT
KUOLEE, NIIN SAAKO

LAPSI ITSE TOIVOA,
MISSA ASUU?

MIKSI KUN PELAA B55
PALJON, NIIN PITAA

TEHDA LASTEN-
SUOJELUILMOITUS?
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MITA TARKOITTAA, KUN
ON LASTENSUOJELUN
VALVONNASSA?

@m-u-upn

MITA TEEN, KUN
MUN KAVERI
HALUAA KUOLLA?

() Ptastokaa Lopsec

ONKO SEKASIN-CHAT
LASTENSUOJELUN
ALLA TOIMIVA?

ONKO LASTENSUOJELU-
ILMOITUKSELLA JOTAIN
VAIKUTUSTA
TULEVAISUUDESSA?

@mu’m

ENTA J0S VAHAISEN
KOULUNKAYNTINI TAKIA
ON TEHTY LASTENSUOJELU-
ILMOITUS, MUTTA OLEN
J0 LAITOKSESSA?

qu—-—u—

MIKSI LASTEN-
SUOJELU SUOJELEE

SUAISPERHETTA
KUIN LASTA?

B HUOSTAANOTON
JALKEEN VANHEMMAT
JATETAAN TAYSIN

Sonja Soini



{ ONNISTUMISIA [N

N Sijaishuollon SAY NO

. U ] onnistumiset 10
Espoon lastensuojelu DRUGS

* Strateginen tavoite: tarjota nakokulmia lastensuojeluun

Mihin tarvitset Karhu.kalllon :
lastenkodin lasten ja

*  Ennen kullakin tiimilla oli oma vastuukuukausi — paihteits? Y roen s
postaaminen jai usein kiireen jalkoihin '

e Uusi tekemisen tapa: joka kuukaudelle teema, josta Huhtikuu:

kukin tiimi tekee yhden postauksen

* Haaste: moderointi

Tammikuu:

| ] Lastensuojelu
Kesikuu: | QN7 92 @ 1 ja paihteet

Maaliskuu:

Tasa-arvo ja
yhdenvertaisuus

P instagram.com
Toukokuu: m YT g 5" /espoonlastensuojelu

Vanhemmat
lastensuojelussa

5.10.2022 Sonja Soini




Espoon lastensuojelun jalkihuolto

e Strateginen tavoite: tarjota tietoa jalkihuollosta
nuorille, jotka pohtivat jalkihuollon aloittamista —
jalkihuollon sahkoinen esite

» Strategiset valinnat:

e Pyritaan selkeaan visuaaliseen ilmeeseen — postataan
aina rivi kerrallaan

e Markkinointia pyritaan tekemaan yhteistyokumppanien
kautta, vaikka kohderyhmana ovat nuoret

* Tekemisen tapa:

* Postaukset suunnitellaan ja tehdaan hyvissa ajoin
valmiiksi eli ei anneta kiireen vaikuttaa

e Ei tunnin kokouksia, vaan some-tiimin ”leireja”

instagram.com/espoonjalkihuolto

5.10.2022

Jilkihuollon  Uusi osoite:  Reitti-info
tOimiStO on Perhekeskus

eli
Kamreerintie 6 miten l6ydat perille

muuttanut! s

Rlaha-asifat

Mihin —_—
jalkihuollosta |
voi saada [
rahaa? ‘

Tukiasunto

Pakolliset
ja vahemman
pakolliset
menot

Mistd rahaa tulee?

N,
Haluaisitko suunnitella ‘ Pesdpuu ry:n
kanssamme jélkihuollon o Nuorten Turvasatama

G ?
tapahtiin's ) Jalkihuollon kevian ja kesin
Nyt sinulla on mahdollisuus vaikuttaa tapahtumia odotellessa voit tutustua
tulevien tapahtumien ja ryhmien = Nuorten Turvasatamaan discordissa.
sisaltoihin, sill ikki a—

YA 4 =
. g Nuorten Turvasatamasta I6ydit

ja
= ryhmitoimint g + Yhteisti mukavaa ja maksutonta

Jalkihuollon
myytit

Jalkihuolion
myytit

Jalkihuollon
myytit

"Jalkihuollossa saan
puhua vain kdytannon
asioihin tai raha-
asioihin liittyvista
aiheista."

"Jalkihuollon tydntekijat
kyttaavat ja vahtivat,
mitd teen."

"Jalkihuolto hankkii
minulle asunnon ja
maksaa vuokrani."

Sonja Soini



Tee nain!

Maarittele tavoite:

* Miksi viestitte eli minka haluatte muuttuvan?
Maarittele yleiso:

* Kenelle pitaa viestia, jotta tavoite toteutuu?

Huomioi resurssit:
e Mihin teilla riittaa aika? lhan oikeasti?

Tee realistinen suunnitelma, joka sisaltaa aikataulun.

5.10.2022 Sonja Soini



Keskusteluporina

Miksi minun tai minun tyéryhmani kannattaisi viestia?
Mita voimme muuttaa viestimalla?

10.1.2023 Nimi/Organisaatio



TikTok-sossut

“Koska lapsella on oikeus
osallisuuteen ja tietoon”

Maija Haapala, YTM,
vaitoskirjatutkija, sosionomi AMK

Camilla Jokela, sosiaalitydontekija,
KM

5.10.2022
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Mika TikTok?

* Yksi suosituimpia sosiaalisen
median sovelluksia

e TikTok-videot & TikTok-livet
e Seurataan & Sinulle -sivu

* Algoritmit ja analytiikka

* Yksityisviestit

LIVE =
Seurataan Sinulle

poV:
oot jutellu/taydellisen
matchin kaag2spaivaa

#deittailu ;" ”‘
J3 - Valo Suomi origé'l S .
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Miksi TikTok?

* Rakenteellisen sosiaalityon
kiinnostus ja velvoite

 Lastensuojelun kasvottomuus ja
mis- ja disinformaatio

 Lasten oikeus osallisuuteen ja
tietoon

* Miksemme menisi sinne, missa
lapset ja nuoret ovat?

sossut

= Y]| sossut

323 Seurataan 35.1K Seuraajat 816.8K Tykkaykset

Camilla & Maija
Lastensuojelusta & lasten oikeuksista

& www.tiktoksossut.fi

Videot

Montako kertaa sun soss...

Throwback TikTok-sossu...

10.1.2023 Nimi/Organisaatio



TikTok-sossujen arvot ja tavoitteet

Lapsen oikeuksien edistaminen

* lastensuojelusta ja lasten oikeuksista viestiminen monidanisesti,
positiivisesti ja tehokkaasti

Dialogisuus
* |asten ja nuorten kokemusten kuuleminen, aito ja avoin dialogi

Yhdenvertaisuus

* samaistuttava ja saavutettava sisalto puhuttelee ja kiinnostaa erityisesti
lapsia ja nuoria

¢ 10.1.2023 Nimi/Organisaatio



TikTok-sossujen onnistumiset ja haasteet

Onnistumiset:

Lastensuojelun viestinnallinen teko -palkinto Lastensuojelupaivat 2021
Lasten ja nuorten tietoisuus omista oikeuksistaan on lisaantynyt

Sisallontuotanto eri toimijoiden kanssa (EOA, STM, Pesapuu ry, SOS-lapsikyla, Kasper
ry, ETKL, Tampereen yliopisto)

Vierailut erilaisissa sijaishuoltopaikoissa, tiktokkaaminen lasten ja nuorten kanssa

Medianakyvyys (HS 13.2.2021, Yle Perjantai 19.3.2021, Yle Mix 9.4.2021, Telma-lehti
29.11.2021, Talentia —lehti 13.12.2021)

Puheenvuoroja ja koulutuksia
Verkostoituminen

Haasteet:

Tiktokkaaminen & moderointi omalla ajalla

* Tarve ja kysynta vs. resurssit

“  Maantieteellinen etaisyys

10.1.2023 Nimi/Organisaatio



“Tieddtteko sellaisen tunteen,
jota voi kuvata silld, ettd sydén
pomppii ja kaikki tuntuu
valoisalta ja mahdolliselta? Se
on pddllimmdéinen tunteeni ndin
vdlittomasti katsottuani tuon
paketin yhden kerran.”

10.1.2023 Nimi/Organisaatio



TikTok-sossujen pro tips

* Pelko pois, kokeile rohkeasti!

e Kannusta muita mukaan viestintaan!

* Joukossa on voimaa, ala jaa yksin!

e Kaikkien ei tarvitse lahtea TikTokiin, [dyda oma tapasi vaikuttaa ja toimia!
» Kokeile itse tai tyoyhteisossasi Mina viestijana -SWOT-analyysia!

* Ole yhteydessa www.tiktoksossut.fi tai tiktoksossut@gmail.com

¢ 10.1.2023 Nimi/Organisaatio



http://www.tiktoksossut.fi/
mailto:tiktoksossut@gmail.com

Keskusteluporina

Miksi minun tai minun tyéryhmani kannattaisi viestia?
Mita voimme muuttaa viestimalla?

10.1.2023 Nimi/Organisaatio



Viestinta kokemusasiantuntijoiden
nakokulmasta

Vappu Taipalus

o Osallisuuden aika
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Kokemusasiantuntijuus on viestinnallisesti
vaativa tehtava

Omasta (/ jaetusta) kokemuksesta kertominen erilaisissa viestintatilanteissa

* palvelujen yhteiskehittaminen erilaisissa ryhmissa seka
kehittamishankkeisiin ja tyoryhmiin osallistuminen

 vertaistukityo ja vertaisryhmien ohjaaminen

 ammattilaisten rinnalla tydparina toimiminen

* palveluiden arviointitehtavat, vertaisarviointi

* luottamustehtavat erilaisissa johto-, ohjaus- ja tyoryhmissa

* viestinta- ja edustustehtavat

 aineiston keraaminen tutkimusten tekemista varten

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) tekema selvitys
Kokemusasiantuntijuus Suomessa (2019, 27)
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Kokemusasiantuntijuuden hyodyt

vaikuttamisessa ja viestinnassa

* Kokemustiedolla saadaan ajantasaista tietoa rakenteiden
ja palveluiden toimivuudesta

* Ammattilaisten ja paattajien ymmarrys mm. asiakassuhteisiin,
palvelujen sisaltoon, jarjestelman toimivuuteen kohdistuviin
odotuksiin ja tarpeisiin vahvistuu ja lisaantyy

* Parempia paatoksia palveluissa, kunnissa, valtakunnallisesti ja
politiikassa seka lainsaadannossa

5.10.2022 Vappu Taipalus/Osallisuuden aika



Ammattilaiset edistajina vai esteena
kokemustiedon hyotykayttamisessa

e Kokemustiedon hyddyntamisen edistaminen,
hidastaminen ja estaminen palveluiden kehittamisessa

* Ammattilaisilla paljon tietoa lasten ja nuorten
kokemuksesta palveluiden toimivuudesta

* Jokainen on kokemustiedon tuottaja

e Lapset ja nuoret, jotka eivat toimi kokemusasiantuntijoina
tarvitsevat myos kuulluksi ja nahdyksi tulemista

* TyO- ja toimintakulttuurin muutos
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”Se milla tavalla lastensuojelusta
puhutaan vaikuttaa siihen,
miten lastensuojelun ammattilaisiin
ja asiakkaisiin suhtaudutaan yhteiskunnassa.”
Kokemusasiantuntija, Osallisuuden aika
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”Palkitsevaa on ollut erityisesti huomata,
etta sosiaalityontekijat ja asiakkaat ovat oikeasti
samalla puolella ja saada sosiaalityontekijoilta
kokemus todellisesta valittamisesta.”
Nuoret, Nuoret kehittajat -ryhman toiminnasta

X

Yhteistutkiminen - Opas sosiaalityohon. Kati Palsanen, 2013.
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Laitoksissa tehtava vaikuttamistyo -
Yhteison kokemuspeli

* Peli rakentuu 3 osa-alueen ymparille,
joissa kasitellaan 15 teemaa
* Pelin suositeltu kesto
\XKtMUspe, , pelattavalla kerralla 1-2h
op) . * Suositeltu pelaaja maara 6-8 henkil6a
‘ M * Pelaajien suositeltu ikd yli 12 vuotta

|
A\ - TURVALLISUUS
www.osallisuudenaika.fi/yhteison-kokemuspeli

: . PUNAINEN « ef toimi'huono tlanne

@ KELTAINEN « o meelipsdetia/en osaa sanoca/neutraall
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Laitoksissa tehtava vaikuttamistyo -
Yhteison kokemuspeli

] Ao Milla eri tavoin Yhteison kokemuspelin
YHTEISOLLISYYS LAPSEN OIKEUDET KOTINA . . e ee . .
tuloksia voitaisiin hyddyntaa lastensuojelun
kaytantojen ja rakenteiden kehittamisessa?
HUOLTO VANHEMMALLE ENNAKOITAVUUS

PERU
DEN
| ROKE

EMUy

"P[ Milla eri tavoin Yhteison kokemuspelin
" tuloksia voitaisiin hyddyntaa organisaatioiden
viestinnassa?

www.osallisuudenaika.fi/yhteison-kokemuspeli
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Minkalaista viestintaa lastensuojelusta TURVAA
kokemusasiantuntijat toivovat ToIvVoA
tulevaisuudessa?

Ammattilaisten ja kokemusasiantuntijoiden yhteista aanta
Ammattilaisten ja lasten ja nuorten yhteista aanta
Nuori- ja asiakaslahtoisia ratkaisuja

Kokemuksia nakyviksi ilman kliseita ja leimoja
Lastensuojelun normalisointi
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1 :O () t: !
Ota yhteytta:

ville.santalahti@vasso.fi
kaisa.yliruokanen@talentia.fi
tiktoksossut@gmail.com
vappu.taipalus@osallisuudenaika.fi
onni.westlund@pesapuu.fi

10.1.2023 Nimi/Organisaatio
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