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Keita olemme?

Sosiaalipalveluja tuottava
yhteiskunnallinen yritys

Toimimme Uudellamaalla ja
Varsinais-Suomessa

Perustettu 2009, Turkuun 2016

Sen omistavat
Nuorisoasuntoliitto NAL ry. ja
sen paikallisyhdistykset

Tyontekijamaara 55

Palvelut:

Tuettu asuminen
Ammattillinen
tukihenkilo
Perhetyo
Koulunkaynnin tuki
Jalkihuollon yksikot
Nuotti-valmennus



Tuetun asumisen palvelut

* Jalkihuollon palvelut - Tukea itsenaistymiseen, arkeen, asioiden
hoitamiseen ja tulevaisuuden rakentamiseen.

* Mielenterveys- ja paihdetyo -Tukea elamantilanteeseen, johon
liittyy mielenterveyden ja /tai paihteiden kayton haasteita.

 Maahanmuuttajanuorten palvelut -Tukea kotoutumiseen, arjen
hallintaan, asiointiin ja yhteiskunnassa toimimiseen.

* |tsenaistymisen tuki -Tukea nuorelle, joka tarvitsee rinnalla
kulkemista matkalla kohti itsenaisempaa elamaa.

Palvelu voi sisaltaa myos valivuokra-asunnon.



Nivelvaiheet
sijaishuollosta —jalkihuoltoon-
itsenaistymiseen



Onnistunut siirtyma itsenaiseen elamaan

Sijaishuollossa riittavasti aikaa ja osaamista itsenaistymiseen
Tarkoituksenmukaisen asumismuodon ja tuen tarpeiden arvioiminen
Yhteistyo sijaishuoltopaikan, sosiaalityontekijan ja jalkihuollon kanssa
Vapaaehtoisuuteen sitouttaminen

Sijaishuollon ulkopuolista toimintaa, johon voisi kiinnittya ja joka sailyisi kun
vaihtaa jalkihuoltoon

Yksinaisyyden riskin huomioinen



Jalkihuollon haasteita ja riskikohtia

Minka ikaisena palveluun

Yksinaisyys, eristaytyminen, paihteet, rikollisuus, mielenterveyden haasteet
Ylisukupolvisuus

Velkaantumisriski

Arki ja paivarytmi

Jalkihuollon tyontekijoiden suuri vaihtuvuus

Palvelujen ulkopuolelle putoamisen riski



Havaintoja

Nuorten kyvykkyys
Paikkakuntakohtainen eriarvoisuus

Systeemiset ongelmat -> siirrytaan aina seuraavaan palveluun, tyontekijat
vaihtuu

Hyvaa tarkoittava “liika raatalointi” johtaa siihen, etta yhteiskuntaan
kiinnittymisesta ja aikuisuuden velvollisuuksista tulee hankalaa

Haasteena saada nuoret kiinnostumaan velvoitteista ennen itsenaistymista
erit. oireilevat nuoret

Sijaishuollon paattymisen kriisi

Jalkihuollon alkamisen ajankohta



Esimerkki onnistuneesta palvelukokonaisuudesta

Sijaishuollonnuori, jolla vakavaa paihteidenkayttoa ja rikollista toimintaa

Sijaishuollon aikana jarjestetty oman kokemuksen omaava sosiaalialan
ammattilainen ammatilliseksi tukihenkiloksi

Yhteistyo sujuvaa kaikkien osapuolten kesken, sama tukisuhde jatkunut myos
vahvasti tuetun asumisen palvelun aikana = luottamuksellinen suhde + vahva tuki

Alun haasteissa tukihenkilolla merkittava rooli, ja sujuva yhteistyo osapuolten
valilla tukenut nuoren asettumista jalkihuollon yksikkoon

ltsenaistymisen jalkeen ongelmallinen paihteidenkaytto ja rikollinen toiminta
loppunut, nuoren hyvinvointi kasvanut ja hoitanut vastuullisesti asioitaan.

Vahvasti tuetun asumisen palvelussa asumisaika kuusi kuukautta, jonka jalkeen
muutto taysin itsenaiseen asumiseen. Ammatillista tukihenkilo suhdetta jatkettu
edelleen nuoren toiveesta.

PYSYVYYS, JATKUVUUS, LUOTTAMUS, VERTAISTUKI, YHTEISTYO



Riittava tuki ja sen arvioiminen

Taloudellinen tuki usein liian isossa roolissa nuorten silmissa
Halu asuntoon, muttei valmis sitoutumaan tukeen

Kontrollin takaisin ottaminen

Eparealistinen kasitys arjen vaatimuksista ja omista taidoista
Asumismuoto ja asumisen taidot

Pelko & hapea- Kynnys hakea apua kasvaa

Pettymykset ja suojautuminen

Rajan vetaminen tuen ja vastuuttamisen valilla



Jalkihuollosta nuorten aikuissosiaalityohon

Muutoksen ennakoiminen

Tiedonkulun haasteet

Tuen tarpeen arviointi

"Tyhjyyteen putoaminen" -Aikuissosiaalityd perustuu pitkalti asiakkaan
omaan aktiivisuuteen, autonomiaan ja kriisiperustaisuuteen

"Liian parjaava" nuori, saadakseen tiivimpaa sosiaaliohjausta

Pelko hylatyksi tulemisesta, pakko parjata itse

Tyontekija muutokset -sosiaalityontekija vaihtuu, mutta voiko tuki jatkua
samalla ohjaajalla?



Oikea-aikaisuuden noidankeha

 Minka ikaisena ja missa elamantilanteessa palvelu on oikea-aikaista?
* Sitouttamisen haasteet; kiinnittyminen kestaa pidempaan
* Esimerkki: "21-vuotias JH nuori, jolta paattynyt monta asumista
vuokravelkoihin ja hairioihin, eika han ole aiemmin sitoutunut palveluun”

-->voidaanko palvelua myontaa aiemman taustan takia, vai onko nyt juuri se
hetki?
* Yksilolliset erot:

o lka, kehitystasossa, elamankokemus

o Motivaatio, tarve

o Mielenterveys, paihteet



Oikea-aikaisuus

SAS-prosessin
mukainen

Sijaishuolto
palveluasuminen

Jalkihuollon
asunto

A |

Jalkihuollon
vahvasti tuettu
asuminen

( Menetetty
asunto

ltsendinen
asuminen

.

\

Aikuisten Piiloasunnottomuus i
asunnottomien § (majoittuminen kavereiden -:;u?t_tu asijmmtenk/
palvelut tai sukulaisten luona) otiin vietava tuki

Asunnottomuus

NAL

PALVELUT



Vaikuttavuuden elementit



’Miten arvioisit motivaatiotasi ja sitoutumistasi
tahan prosessiin asteikolla 1-10, ja mita tarvitset,
jotta numero olisi pykalaa korkeampi?”

» Uskotko todella, etta tilanteessasi on

mahdollista saavuttaa pysyva muutos, vai
tuntuuko, etta toistat vain samaa kehaa vuodesta

toiseen?”



Niinpa... Kuulostaa tutuilta kysymyksilta asiakkaillemme.

Olemme tottuneet mittaamaan heidan motivaatiotaan,
muutosvalmiuttaan ja sitoutumistaan?

Pohdiskelemme onko asiakas oikeassa palvelussa?

Mutta entas olemmeko me? Uskotko sina viela siihen, etta
tyosi tuottaa muutosta? Kuinka sitoutunut ja motivoitunut
olet seuraavaan asiakastapaamiseen asteikolla 1-10?



Mita asiakas saa sinulta?

« (Osaaminen—-ammattitaito & asiakaslahtoisyys

* Turvallisuus -kyky tunnistaa, ennakoida ja reagoida

* Verkostot ja niiden hyodyntaminen

« Ammattilaisten sitoutuneisuus

* Oma motivaatio —Toivon valittaminen

* Joustavuus -kyky mukauttaa tyoskentelya nuoren elamantilanteeseen
* Arjentuki—-avun saatavuus ja helppous

* [tsenaistymisen tuki -vahvistaa taitoja & voimavaroja

Osaava ja pysyva henkilosto mahdollistaa luottamuksellisen asiakassuhteen,
oikea-aikaisen tuen ja nuoren itsenaistymisen vahvistamisen



Vaikuttavuutta lisaavia tekijoita

Oikea-aikainen tuki

Riittavasti aikaa suhteen muodostumiselle

Joustava, liikkuva ja jalkautuva tyo asiakkaan omaan elinymparistoon
Kokonaisvaltaisuus -ei ole asioita, joita emme hoitaisi ja selvittaisi
Suora ja rehellinen puhe —palautteen antaminen ja vastaanottaminen
Mahdollisuus yhteydenpitoon myos tapaamisen valilla
Ryhmatoiminta, parityoskentely, yhdessa harrastaminen ja retket
Kokemusasiantuntijoiden hyodyntaminen

Pieni tyoyhteiso ja tutut henkilot

Ohjaajan riittava kokemus ja taidot tyoskentelylle



Palvelun rakenteet luo turvaverkon ja pelisaannot

Sijashuollon jajalkihuollon silta
Lainsaadannolliset ja hallinnolliset rakenteet
Yhteistyo sidosryhmien kanssa
Asumisen jarjestelyt ja taloudellinen tuki
Kehittamismyonteisyys
Raataloitavyys ja joustavuus
o Palvelulle asetetaan tavoitteita, ei vain yksittaisille asiakkaille
o Asiakkaan ei pida sopeutua palveluun, vaan palvelu myos sopeutuu
tarpeisiin



Sosiaalityontekijoiden arviot asiakkaiden tuen tarpeista

Asiakas tarvitsi tukea seuraavissa asioissa:
Arviointi asteikolla 1-5

Rahankayton suunnittelu ja seuranta 4,3

Viranomaisasiointi (Kela, Te-toimisto yms.) 4
Kodinhoidolliset asiat (siivous, ruoan laitto, kodin

hankinnat jne.) 34
Vuokranmaksu asiat 3,8
Kuntoutuminen (esim. mielenterveys, paihteet yms.) 4,6
Yleinen elaman suunnittelu 4,3
Sosiaaliset suhteet 3,6

Opiskelu ja/tai tyoelama 3,8



VALMENTAMINEN

Kartoitetaan asiakkaan lahtotaso
Autetaan mydnteisesti ja tehddan yhdessa
Tuetaan pois mukavuusalueelta

Harjoitellaan uusia toimintatapoja konkreettisesti

Ohjataan, ei neuvota, motivoidaan

KOKONAISVALTAISUUS

Tuetaan arjen perusasioita
Kaikkien osa-alueiden huomioiminen, ei van
ongelmakohtien
Panostetaan siihen, etta tunnetaan asiakas
Kuntouttavaa voi olla my&s taantuman
ehkadiseminen

KUNTOUTTAVATYOOTE

PALAUTTEEN
ANTO

Kaikista onnistumisista hyva palaute.
Onnistumiset vievat eteenpain
Ei tuomita virheistd, vaan ohjataan oppimaan
niista
Reflektoidaan yhdessa ja opetetaan sita
asiakkaalle

VUOROVAIKUTUS

Jokaisessa ihmisessa nahdaan mahdollisuus
muutokseen
Vahvistetaan itsetuntoa, ollaan empaattisia
Kuullaan asiakkaiden toiveet ohjaustavasta
Luodaan kiireettomyytta, jotta saa olla
keskenerainen, tasa-arvoisuus

OPPIMINEN

Toimitaan oppimislahtoisesti
Oppiminen on vastavuoroista
Jokainen tilanne nahdaan
oppimismahdollisuutena




NORMIT

Asiakas oppii yhteiskunnan perusvelvollisuuksia ja
normeja. Ymmarrys lisdantyy siitd “miten maailma
toimii".

Yhteisossa opetellaan sosiaalisia normeja
Tuetaan asiakasta toiminaan yksikén ulkopuolella

VASTUUNOTTO

Asiakasta autetaan vastuunottamisessa omista
asioistaan seka muiden huomioimisessa.
Pyritédan irrottautumaan laitosmaisuudesta
Tarvittaessa asiakkaan toiminnalle asetetaan rajoja ja
ohjataan vastuunottamisessa.

KUNTOUTTAVATYOOTE

PROSESSI

Kuntoutumisen prosessille annetaan aikaa.
Arvioidaan asiakkaan tilannetta rauhassa,
voimavarat eivat ndy aina heti.
Kuntouttava vaihe on 2.vaihe joka seuraa
haittoja vahentaa vaihetta. Pyrimme
kuntoutumiseen.

MENETELMAT

Tyossa kaytetaan erilaisia menetelmia, myos
strukturoituja menetelmia ja keskusteluja
Menetelmatyota kehitetaan
Huomioidaan eléaman eri osa-alueet ja erilaiset tuen
tarpeet
Haluamme oppia uusia menetelmia

VOIMAVARAT &
TAVOITTEET

Asiakas asettaa tavoitteita ja ty6tapa on tavoitteellinen
Aiempia onnistumisia hyodynnetaan
Tarjotaan korjaavia kokemuksia
Kannustetaan kokeilemaan uusia asioita
Tuodaan voimavarat esille




Kuntouttava tyoote

Toimintaperiaate

Asiakkaan voimavarat
i o ke

T&(és._lg?nn_e_llﬁ'a'n tavoite ja
paamaara mielessa.

f Ei tehda puolesta, jos ei ole
ihan pakko.

Asiakkaqn
vahvistaminen
ottaen huomioon

voimavarat ja taidot. |

Pilkotaan asiat
pieniin
saavutettaviin
tavoitteisiin.

Kohdataan asiakas ilman
moralisointia, tukea
motivaation
herattamisessa.

\
Ohjaava tyoote, ‘
kannustetaan asiakasta
toimimaan mahdollisimma
n paljon itse.

i Keskustelut siita,
mita asioista
voidaan oppia.

Yhdistetaan
sosiaalityon
elementteja seka
sisaisen muutoksen
tukemista.

?ﬂpé risto | Yhteisty'g
Luodaan ' |
turvallinen ja palveluiden
arki. tarjoaminen.
Kannustetaan Rutiinien

itsenaisyyteen, tukeminen.

ei tehda puolesta.

asioista.

Osallistutaan itseg3, '

yhteiskuntaa

koskeviin asioisiin.

| asiakkaan
erityista rﬂe_ita ja
toiveita hanen
elamaansa
J konkreettisissa

pystyvyyden

kokemusta.

asioissa

i)"; itaan Haastetaan
vaikuttamaan asiakasta ja

hyvinvointia  t,cdaan erilaisia
heikentaviin | (5k5kulmia
Fsioihin yhdessé.; i

22

e Otet T =TT
Vahvistetaan | Otetaan huomioon | A\ tetaan 16ytimaan

vahvuuksia ja
ilonlahteita
elamaan.

Opetetaan
yhteiskunnan
normeja.
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viAsiakkaan osallisuus .Itseohjautuvuusal

7Uliopuolisteniwohjataan, aktivoidgn,
ja otetaan vastuu

Vahvistetaan
asiakkaiden omaa
toimintakykya ja
osallisuutta.

Tuetaan
_ asiakkaita
itsenaisyyteen.

Annetaan Bl
asiakkaalle tilaa
omaksua uusia
toimintamalleja.

Ohjataan oikeaan
suuntaan
(terveempi,
\ parempi,
vahemman
vahingollinen). ;
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Kuntouttava tyoote - ‘!' f\"
Tyontekijan rooli

Asiakas kohdataan Keskitytaan ' Puhutaan suoraan  Kehitetiéin omaa
yksilona . asiakassuhteen ja rehellisesti, ei osaamista
luomiseen - arastella vaikeiden 3
* Kuullaan ja ihminen kuuntelee | asioiden L Rt_alle'kimdaan el
kuunnellaan ihmista, jota puheeksiottamista :-(i)lmlmh?ii il
e Annetaan tilaa arvostaa S o * Huolehditaan omas
oikeissa hetkissa, | . © Ymmarretaan | jaksamisesta, jotta
ei painosteta * e Panostetaan ja pa{hdesalragtta ja  kyetidn tarjoamaan
4 joustetaan ohjataan hoitoon asiakkaalle
e Osataan olla myGs erityisesti Banostaa laadukasta
vaarassa alkuvaiheessa L ; 0 a
| omien verkostojen tyf)ske'r.l.t'elya
' Uskalletaan " rakentamiseen ja * Kéytetdan luovuutta
- haastaa ja tuoda hyodynnetaan niita |
 erilaisia asiakkaan eduksi. ® Konsultoidaan
nakokulmia w tarvittaessa
\

asiantuntijoita

» Osataan yhdistaa
asiakaslahtoisyys ja |
kuntouttava tyoote

c/ 24 PALVELUT



Asiakaslahtoisyys

Nuoren oma toimijuus Suhteiden jatkuvuus Joustava palvelujarjestelma
Vaikuttavuutta ei maaritelld yihaalta pain Rinnallakulkijuus, vakaa aikuissuhde Palvelujen raatalointi nuoren tarpeisiin
Nuori asettaa itse omat tavoitteensa Sama tyontekija koko jalkihuollon ajan Oikea-aikaisuus ja saavutettavuus
Yksilollisyys ja kokonaisvaltaisuus Luottamus vaatii aikaa ja pysyvyytta Selkead kieli iiman byrokratiaa
Ennakoivuus ja aito osallisuus Moniammatillinen verkostoyhteistyo
Vuorovaikutus ja kohtaaminen Arvot ja perehdytys
Aito kuunteleminen ja empatia Asiakaslahtoisyys on kirjattu toiminnan arvoihin
Tuomitsemattomuus ja avoimuus Nakyy esihenkilotasolta tyontekijoihin saakka
Voimavarakeskeisyys, ei puutteet Kasitellaan perehdyttamisessa
Toimijuuden tukeminen yhdessa Toteutumista arvioidaan saannollisesti
[tsemadraamisoikeus Kehittyva toiminta Vaikuttavuus ja mittarit
Kunnioittava ja tasavertainen kohtelu Palvelun rakenteita mietitaan saannollisesti Todellinen muutos nuoren elamassa
Ymmarrys nuoren oikeudesta paattaa Toimintaa uudistetaan nuorten hyvaksi ltsendistyminen, opinnot, tyollistyminen
Saantojd sovelletaan tilanteen mukaan Kaytdnteitd muutetaan tarpeen mukaan Syrjaytymisen ehkaisy, kustannusvaikuttavuus

Tilaa omaksua uusia toimintamalleja Matalahierarkkinen tyoote Mittarit: 3X10D ja toteuttamissuunnitelma



Perustyolla saa aikaan perustuloksia— ja muilla keinoin
muunlaisia tuloksia. Jalkihuoltonuorten kanssa tehtava tyo
vaikuttavuuden nakokulmasta.

* Rutiinityo pitaa arjen turvattuna, yhteyden katkeamatta

ja nuoren kiinni palvelussa. Sen tulos on vakaus — ei
viela muutos.

* Seuraavaksi kaymme lapi esimerkkeja siita kuinka
olemme vahvistaneet vaikuttavuutta asiakastyossa.




Esimerkit:

* Nyrkkeily toiminnallisena
menetelmana

* Kokemusasiantuntijuus ja
alumnitoiminta




Toiminnallisuus

tietoisena
MELECEMERE




Nyrkkeilyvalmennuksen vaikutukset
Osallistujien kokemuksia nyrkkeilyn vaikutuksista

Teema
Liikunnan lisdantyminen

Ryhmassa toimiminen

Terveelliset elamantavat

Sitoutuminen

Voimaannuttavat
kokemukset

[tsetunto

Positiiviset ihmissuhteet

Ohjaajien ja asiakkaiden
suhteet

Arvio 1-5 eli 1 = vahan ja 5 = erittdin paljon

Keskiarvo Vaittama

4,8
5,0
4,0
3,6

50

4,3

50

4,0

Nyrkkeilyyn osallistuminen on lisannyt liikkunnan
harrastamista elamassani

Nyrkkeily on kehittanyt ryhmassa toimimisen
taitojani

Nyrkkeily on lisannyt kiinnostustani terveellisiin
elamantapoihin

Nyrkkeilyyn osallistuminen on lisannyt
sitoutumistani toimintaan

Olen saanut nyrkkeilyssa motivoivia ja
voimaannuttavia kokemuksia

Urheiluvalmennus on parantanut itsetuntoani
Minulla on nyrkkeilyssa positiivisia
ihmissuhteita

Nyrkkeily vahvistaa ohjaajien ja asiakkaiden

suhteita N . I
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Nyrkkeilyvalmennuksen vaikutukset
Tyontekijoiden kokemuksia nyrkkeilyn vaikutuksista

Teema Arvio Vaittama Vaittama

Vuorovaikutus 5 = erittain paljon Nyrkkeily on parantanut minun ja
asiakkaiden valista tyoskentely- ja

Terveelliset eldméntavat 5 = erittdin paljon Nyrkkeily tukee asiakkaiden
terveellisempia elamantapoja

Ryhmatoiminta 5 = erittdin paljon Asiakkaiden ryhmassa toimimisen taidot
kehittyvat nyrkkeilyssa
lhmissuhteet 5 = erittdin paljon Nyrkkeily mahdollistaa asiakkaille
myoOnteisia ihmissuhteita
Paihteettomyys 5 = erittdin paljon Nyrkkeily tukee asiakkaiden
paihteettomyytta
Harrastaminen 4,5 = melko samaa Oma nyrkkeilymme edesauttaa asiakkaiden
mieltd / erittdin paljonharrastusten aloittamista
Tyohyvinvointi 4,75 = erittdin / Koen nyrkkeilyn lisddvan tyéhyvinvointiani
melko paljon
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ALUMNITOIMINTA

Alumnilta odotetaan esimerkillista kayttaytymista ja
esimerkkisi laittomien paihteidenkayttd estaa alumnina
toimimisen.

Alumnitoimintaan osallistuminen oikeuttaa seuraaviin
asioihin:

Osallistuminen péivittdin yksikon aamu- tai
8] iltapalaan.

Mahdollisuus kayttaa palvelun yhteisia tiloja
88% seka osallistua palvelun jarjestamaan
harrastetoimintaan tai retkille.

Alumneille jarjestetaan erillista koulutus- ja

a virkistystoimintaa 4x vuodessa. Tarvittaessa
alumnilla on mahdollista saada tyénohjauksellista
tukea palvelun henkilokunnalta.

{Y)
\/

Alumnitoiminta jalkihuollossa

Asiakkaasta esimerkiksi - nelja nakokulmaa

Rooli Alumnille Muille nuorille Vaikuttaminen
Vapaaehtoinen mentorius Hyoty itselle Hyoty vertaisille Alumni valitsee itse
Aloite Toimijuus Esimerkki Oma toiminta
Alumni j&& mentoriksi minulla on annettavaa | vertainen nuori nuorelle ;‘:"vl';:ﬁf"ee toimintag

Kehittaminen
jalkihuollon
kehittamistehtavat

\I)/Iuotrg ” Yhteys Tieto T“kmith -

‘apaaehtoista, oma g i i . mukana henkildkunnan

yhteyshenkils sdilyy ilman riippuvuutta mika palvelussa auttoi timeissi

Tuki Onnistuminen Toivo Perehdytys

Valmennus ja pelisaannét kokemus omasta t&ma on mahdollista tukee uusien nuorten
osaamisesta perehdytysta

Muutos . Oma polku Motivaatio limapiiri

R.(.’°|' vaihtelee omien kokemus jasentyy sanoiksi alumniksi voi pyrkia itsekin luo kannustavaa ilmapiiria

kiinnostusten mukaan

Reunaehdot
Vapaaehtoisuus Oma valinta Salassapito Vertaisuus
koko toiminta on vapaaehtoista alumni valitsee itse, mihin alumnl kertoo omasta vertaisena yhteinen tekeminen
ja sen saa lopettaa koska vain asioihin osallistuu polustaan, ei muiden asioista on erilaista kuin tyontekijiden

kanssa

Lopetus
Saa lopettaa koska vain




Perustulos syntyy nopeasti, vaikuttavuus hitaasti

100

) /

) /

50 —8— Perustyén tulos
/ —— Kehittamistyon tulos

40

20

10

1 kk 3 kk 6 kk 9 kk 12 kk 18 kk

Havainnollistus: rutiinityon tulosvaikutus tasaantuu, kun taas kehittdmistyon vaikutus kumuloituu nuoren eldmdssa.



“Perustyo pitaa nuoren pinnalla.
Kunnianhimoinen tyoote tuottaa
muutosta.”
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Hairioilmoitukset 2026

Jalkihuolto 2026

24 JH nuorta, hairidilmoituksia
3 kpl, joista yksi palvelu
paatetty, lopuissa huomautus
auttanut

Muut hairioilmoitukset

Palvelu Maara Yhteensa Osuus

JH 3 24 12,5%
MAMU 0 5 0%
TYI 0 3 0%
MT 0 9 0%
P 14 50 28,0%
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Palvelu
JH

P

MAMU
TYI

MT
Yhteensa

Aiheutettujen korvausten

lukumaira kpl/palvelu

Maara
4
30
0
0
0
34

Osuus
11,8 %
88,2 %
0%
0%
0%
100 %
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Yhteenveto

100 % tai enemman: 7 asiakasta
90-99,9 %: 3 asiakasta

70-89,9 %: 5 asiakasta

Alle 70 %: 4 asiakasta

Ei tietoa: 1 asiakas

MyoOnnettyja tunteja yhteensa: 267 h
Toteutuneita tunteja yhteensa: 239 h 45 min
Erotus: 27 h 15 min

Peruuntumis-/toteutumatta jaaneiden tuntien osuus on

noin 10,2 %. Eli palveluiden tunnit toteutuivat

kokonaisuutena noin 89,8 %:sti. N AL
PALVELUT



[tsenaistyi sovitusti
omaan asuntoon

Palvelu Maara Yhteensa Osuus

JH 3 4
MAMU 1 1
TYI 2 2
MT 2 2
P 2 14
Yhteensa 10 23

75,0 %
100 %
100 %
100 %
14,3 %
43,5 %
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Jalkihuollon vahvasti tuetun asumisen
asiakkaiden jatkoasuminen

Palvelu Maara Yhteensa Osuus
n. 82 (loput palvelussa edelleen) 82
n. 60 % siirtyy itsendiseen tai kevyemmin tuettuun asumiseen 60 %

Jalkihuollon valivuokra asunto, tuki jalkihuollon ohjauksella 12
NAL Asunnoilta / NAL Palveluilta jatkoasuminen 18

joista kotiin vietavalla tuella 10

Muu itsendinen asuminen

SAS-prosessin kautta jatkoasuminen
Paihdehuollon asuminen

Sukulaiset

Asumisen tuen (ASTU) asumisyksikot
Asunnoton (kieltaytynyt Astun palveluista)
Ulkomaa

Vankila

Ensikoti

Menehtynyt

=
~

P NP P N0 WO WO
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Tilasto tehty vuosilta 2022-2026 n.105



JALKIHUOLLON VAHVASTI TUETUN
ASUMISEN TULOKSIA

Taustatieto
Rikollista toimintaa taustalla (rikosseuraamus): 67 %

Uusia vankeuteen johtaneita tuomioita ei ole tullut palvelun aikana kenellekiéin

asiakkaalle, eikd kukaan ole ollut tutkintavankina

Tulos Miira
Asiakkaalla ehdottoman vankeusrangaistuksen suorittaminen 3
palvelun aikana

Asiakkaalla yhdyskuntapalvelun suorittaminen palvelun aikang 3
Tulos Osuus
Asiakkaista hoitokontakti (koko palvelu) yli 80 %
Asiakkaista opinnoissa (syksy 2026) 50 %
Asiakkaista péivatoiminta (syksy 2026) 65 %
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Tilasto tehty vuosilta 2022-2026 n.105. Paitsi erikseen mainittu.



SOSIAALITYONTEKIJOIDEN ARVIO
PALVELUN VAIKUTTAVUUDESTA

PALVELUN PAATTYESSA
Arvio Osuus
Tilanne huonomi 0%
Palvelulla ei ollut vaikutusta tilanteeseen 10 %
Tilanne korjaantui parani joiltakin osin, kaikkia 0%
tavoitteita ei saavutettu 30 70
Suurin osa tavoitteista saavutettiin ja tilanne 9%
koheni selvasti 30 70
Tavoitteet saavutettiin ja osittain jopa ylitettiin.
Asiakkaan tilanne huomattavasti parempi kuin 30 %
tukisuhdetta
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Tilasto tehty 2022- 2026 sosiaalityontekijoiden loppupalautteista



Haatojen ehkaiseminen

Palvelu Haatoja
Turun avopalvelut 0 haatoa (koko

toiminta-aikana)

Jalkihuollon vahvasti tuettu |0 haatoa (koko
asuminen toiminta-aikana)
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Tilasto tehty Turusta vuodesta 2016 alkaen ja yksikoista vuodesta
2022 alkaen



Vuokravelat jalkihuollon

S
@

vahvasti tuettu asuminen

Era Maara
Kokonaisvuokravelat 2 495 €
Asiakkaita 23
Keskimaarin yhta nuorta kohden 108,48 €

2 495 € / 23 asiakasta = 108,48 € yhta nuorta kohden
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Tilasto tehty 09/26 tilanteesta yksikoissa



Yhteiskunnallinen
hyoty

Osallisuus kasvaa
Rikollisuus vahenee

Muihin palveluihin
sitoutuminen kasvaa

Erikoissairaanhoidon tarve
vahenee

Ylisukupolvisuuden kierteeseer
vaikuttaminen

Asunnottomuus vahenee
Traumakeha katkeaa

Huumekuolemat vahenee



Mika todella vaikuttaa
kokemusasiantuntijoiden
mukaan?



Nuorten mukaan
vaikuttavinta on:

Suhde tyontekijaan

Paihdehoitoon motivointi ja ohjaus
Uusi sosiaalinen ymparisto
Turvallinen kontrolli

Valiton apu luo turvaa

Kokemus siita, etta saa olla oma
itsensa

Tuen vastaanottaminen
helpompaa kun saa vaikuttaa itse
asioihin




Mitka asiat
nostaisit esille
UETHLEN[E

tassa palvelussa

todella vaikutti
siihen, etta
muutos sun
kohdalla
tapahtui?

Alumnit kertovat siita mika
todella vaikuttaa
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